
0‘ZBEKISTON RESPUBLIKASI 
OLIY VA 0‘RTA MAXSUS TA’LIM VAZIRLICi

TOSHKENT DAVLAT SHARQSHUNOSLIKINSTITUTI

SHOIRA USMANOVA 
GULCHEHRA RIXSIYEVA

MADANIYATLARARO
MULOQOT

0‘quv qoMlanma

Toshkent- 2018



Shoira Usmanova, Gulchehra Rixsiyeva. Madaniyatlararo muloqot. 
-T., 2018.-164 6.

Ushbu o‘quv qo‘llanma Toshkent davlat sharqshunoslik instituti 
5120200 - “Tarjima nazariyasi va amaliyoti (sharq tillari bo‘yicha)” 
ta’lim yo‘nalishi talabalariga moTjallangan bo‘lib, “Madaniyatlararo 
muloqot” fanining o‘quv dasturiga muvofiq ishlab chiqilgan. Undatil, 
madaniyat, madaniyatlar tipologiyasi, kommunikatsiya turlari, verbal 
va noverbal muloqot, milliy xarakter, stereotiplar, diskursning gender 
va yosh xususiyatlari, kodlar aralashuvi, madaniyatga moslashish, 
madaniyatlararo to‘siqlar va to‘qnashuvlar kabi masalalar yoritilgan. 
0‘quv qodlanma so‘nggida madaniyatlararo muloqotda qodlani- 
ladigan so‘zlaming lug‘ati (glossariy) keltirilgan.

Mazkur o‘quv qodlanma ToshDShlda bajarilayotgan “A-l-180 
“Tarjima va madaniyatlararo muloqot masalalariga oid o‘quv qo‘llan- 
malari yaratish” mavzusidagi ilmiy tadqiqot loyihasi doirasida yara- 
tildi. 0‘quv qoTlanmadan fdologiya fakultetlarining talabalari, magis- 
trantlari, izlanuvchilari, shuningdek, madaniyatlararo muloqot bilan 
qiziquvchi kitobxonlar foydalanishlari mumkin.

Mas’ul muharrir:
Xayrulla Hamidov

Taqrizchilar:
Durdona Xudoyberganova, fdologiya fanlari doktori 

Shaxina Ibrohimova, fdologiya fanlari nomzodi, dotsent

0‘zbekiston Respublikasi Oliy va o‘rta maxsus ta'lim 
vazirligining 2018-yil 14-iyundagi 531-sonli buyrug‘iga 

asosan nashrga tavsiya etilgan.

© Toshkent davlat sharqshunoslik instituti, 2018.



KIRISH
Turli xalqlar, tillar va madaniyatlar yaqinlashgan bugungi kunda, 

xorijiy tillarni o‘rganish bilan birga, boshqa madaniyatlarga ham 
qiziqish ortib bormoqda. Madaniyatlararo, xalqaro muloqot masalalari 
umume’tibomi tortmoqda. Madaniyatlararo muloqot muammolari 
bilan shug‘ullangan aksariyat xorijlik tadqiqotchilarning ta’kid- 
lashlaricha, chet elliklar bilan muomalada bo‘lganda grammatik, 
leksik va uslubiy xatolar kechiriladi, chunki bu ulardagi til bilimining 
yetarli emasligi bilan izohlanadi. Biroq muloqot jarayonida ijtimoiy- 
madaniy me’yorlarning, odob-axloq qoidalarining buzilishi salbiy 
qabul qilinadi. Chunki bunday me’yorlaming buzilishi muayyan 
madaniyat vakilining kamsitilishi yoki haqoratlanishiga sabab bo‘lishi 
mumkin. Kommunikativ xatolar madaniy shok holatini yuzaga 
chiqarib, shaxslararo va millatlararo muloqotning muvaffaqiyat- 
sizlikka uchrashiga, hatto jiddiy to‘qnashuv, geosiyosiy oqibatlarga 
olib kelishi mumkin. Shundan kelib chiqqan holda, globallashuv, 
standartlashuv, integratsiyalashuv va madaniyatlaming aralashuvi yuz 
berayotgan bugungi kunda madaniyatlararo muloqot muammolarini 
o‘rganish, ulami tadqiq etish dolzarb masalalardan biridir.

Hozirgi kunda til bilishning o‘zi kommunikatsiya ishtirokchilari 
bir-birini tushunishlari uchun yetarli bo‘lmaydi. 0‘zaro munosa- 
batlarning muvaffaqiyatli va samarali boMishi uchun nutq ishtirok 
etgan va ishtirok etmagan muloqotning milliy-madaniy xususiyatlari, 
ijtimoiy-madaniy me’yorlar, odob-axloq qoidalari, kommuni- 
katsiyadagi ustuvor xususiyatlar hamda xushmuomalalikning milliy 
tizimi haqida bilimga ega bo‘lish kerak bo‘ladi. Shundan kelib 
chiqqan holda, 5120200 - “Tarjima nazariyasi va amaliyoti (sharq 
til lari bo‘yicha)” ta’lim yo‘nalishining o‘quv rejasiga “Madaniyat­
lararo muloqot” fani kiritildi. Zero, yoshlarimizning Prezidentimiz Sh. 
M. Mirziyoyevning ta’kidlaganidek: “mustaqil fikrlaydigan, yuksak 
intellektual va ma’naviy salohiyatga ega bo‘lib dunyo miqiyosida o‘z 
Icngdoshlariga hech qaysi sohada bo‘sh kelmaydigan insonlar bo‘lib 
kamol topishi”1 * 3 o‘ta muhim vazifalardan birdir.

“Madaniyatlararo muloqot” fanining maqsadi - muloqot masala- 
larini asosan til va madaniyatga e’tibor bergan holda tahlil qilishdan,

1 Mirziyoyev Sh. M. “Erkin va farovon, demokratik 0‘zbekiston davlatini
birgalikda barpo etamiz”. -Toshkent: 0‘zbekiston, 2017. - B. 14.
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